UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH PHUGC : Doc lap - Tu do - Hanh phiic

Sé: 09 /2015/QP-UBND Dong Xodi, ngdy ool thdng 5 ndm 2015

QUYET PINH ~
Ban hanh Quy ché t chirc va hoat dong
ciia Ban Tiép céng déan tinh Binh Phuéc

UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin ctt Luat Té chirc Ho6i ddng nhén dan va Uy ban nhéin din ngay
26 thang 11 nam 2003;

Cén c Luit Ban hanh vin ban quy pham phép luét ¢ha HDND va
UBND ngay 03 thang 12 ndm 2004;

Cin ctr Luat Tiép cang dan ngay 25 thang 11 nim 2013;

Can cir Nghi dinh s 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014
ctia Chinh phtt quy dinh chi tiét thi hanh mot sé didu ctia Luét Tiép cong
dan;

Cén ¢t Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 théng 10 ndm 2014
ctia Tdng Thanh tra Chinh pht quy dinh quy trinh tiép cong dan;

Can ctr Quyét dinh s 31/2011/QP-UBND ngay 07 thang 4 ndm
2011 cta Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quy ché t& chirc va hoat dong
ctia Vin phong Uy ban nhan dan tinh Binh Phuéc;

Theo d& nghj ciia Chanh Vin phdng Uy ban nhén déin tinh tai To
trinh s6 594/TTr-VPUBND ngay 19 théng 5 ndm 2015,

QUYET PINH:

DPidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché td chirc va hoat
ddng ctia Ban Tiép c6ng déan tinh Binh Phuéc.

Pidu 2. Quyet dinh nay ¢6 hiéu lyc thi hanh sau 10 ngay, ké tr ngay
ky va thay thé Quyét dinh sé 244/1999/QD-UB ngdy 10 thang 11 nim
1999 ctia Uy ban nhén dan tinh ban hanh Quy ché t§ chirc va hoat dong
cta phong Tiép céng dén tinh.

Pidu 3. Cic ong (ba): Chanh Vin phdong Uy ban nhén dén tinh,
Giam déc S& Noi vy, Trudng Ban Tiép cong dan tinh, Thi trudng cac 53,
ban, nganh; Chi tich Uy ban nhén dén c4c huyén, thi xa; Chu tich Uy ban




nhan din cac x4, phuong, thi train va cdc td chirc, c4 nhin c6 lién quan
chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN 15HAN DAN TIiNH

Noi nhin:

- Vin phong Chinh pht;

- Thanh tra Chinh phi;

- Ban Tiép cdng dén TW;

- Cyc Kiém tra vin ban - B9 Tu phap;
-TTTU, TT.HDND tinh,UBMTTQ VN tinh;
- Poin PBQH tinh;

- CT, PCT.UBND tinh;

- Vin phong Tinh ty;

- Ban Néi chinh Tinh ty;

- UBKT Tinh uy;

- Nhy Piéu 3;

- S& Tu phép;

- LBVP, Phéng: TCD, NC-NgV;

- Trung tdm Tin hoc - Cong béo;

- Liru: VT. L




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH PHUGC : Pjc 1ap - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE
Té chitc va hoat ddng ciia Ban Tlep cong din tinh Binh Phude
(Ban hanh kém theo Quyét dinhsé 03 /2015/0D-UBND
ngay el thang 5 ndm 2015 cia UBND tinh)

Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Pitu 1. Pham vi, d6i tu'0’ng didu chinh

1. Quy ché nay quy dinh v& vi tri, chitc nang, nhiém vy, quyén han, co ciu
tb chirc by mdy, bién ché, ché @6 1am viée va mdi quan hé cong tac ciia Ban Tiép
cong dan tinh Binh Phude.

2. Cén bd, cong chirc Ban Tiép céng dan tinh va céc co quan, don vi, cd
nhan ¢6 lién quan trong vi¢e thyre hi¢n nhiém vu tiép cong dan dén khiéu nai, td
cbo, kién nghi, phan 4nh tai tru s& tiép cng dan tinh.

Chuong I1
VI TRi, CHU'C NANG, NHIEM VU, QUYEN HAN

Piéu 2. Vij tri, chirc niing

1. Ban Tiép cdng dan tinh (sau day goi t4t 1a Ban) do Chii tich UBND tinh
thanh 14p trwe thudc Vin phong UBND tinh, chiu sy 1anh dao clda Chanh Vin
phong UBND tinh va Chd tich UBND tinh. Ban ¢6 con déu riéng dé hoat dong
theo quy dinh cia phap luft. Kinh phi hoat djng cia Ban duge cép tir ngln sach
Nha nuée trong tng kinh phi giao cho Vin phong UBND tinh hang ndm.

Tru s& 1am viéc ctia Ban dugce dit tai: Pudng Tran Hung Dao, phudng Tan
Ph, thi x4 Pdng Xoai, tinh Binh Phuéec.

2. Ban ¢6 chic ning tham muu, gitp lanh dao Tinh Uy, Poan Dai bleu
Qudc hoi tinh, Hbi dong nhén dan tinh va& UBND tinh trong viéc t& chirc tiép
cong dan. La dau mbi tiép nhén, phén loai, aé xuat xtr Iy budc ddu don tranh

chép, khiéu nai, t6 cfo, phan 4nh, kién - nghi va chuyen gIao vy vige dén co quan
cd lién quan @& thim tra, x4c minh, két luin, xu ly, giéi quyet theo thdm quyén
hodic béo cdo, kién nghi ngudi co tham quyén xem X€t giai quyét. Chiju trach
nhiém kiém tra, theo ddi, don doc tlen d6 giai quyét clia cc co quan tham muu,
béo cdo két qua tién d giai quyét dén Thudng tryc Tinh y, Trudng doan Doan
Dai bidu Quédc hi tinh, Thudng tryc Hoi ddng nhén dan tinh va Chu tich UBND
tinh.

Pidu 3. Nhiém vu, quyén han
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1. To chire viéc tiép cong dan dén khiéu nai, td céo, kién nghi, phan 4nh tai
Tru s& Tiép cong dén tinh:

a) B tri ngudi tiép cong dan, xir Iy khiéu nai, 6 céo, kién nghi, phan 4nh
thugc pham vi trach nhiém ctia Ban;

b) Didu hoa, phbi hep hoat djng tiép cong dan gilta can b), cong chtrc cia
Ban véi dai dién cua co quan, td chirc tham gia tiép cong dan thudng xuyén tai
Tru s& Tiép cong dan tinh;

¢) Chu tri, ph01 hop véi co quan, td chirc tham gia tiép cong dan thudng
xuyén tai Tru s& Tiép cong déan hotic v6i co quan, td chirc, don vi o lién quan
tham muu giap Chu tlch UBND tinh tiép cong dan dinh ky hodc d6t xuéit; ngudi
dimg diu co quan, t8 chire tiép cong dan thudng xuyén tai Try sd Tiép cong dén
tinh hotic linh dao Tinh iy, Poin PBQH tinh, HDND tinh va UBND tinh tiép

cong dén;

d) Tham muu UBND tinh ban hanh thong bdo ¥ kién két ludn tai cdc budi
tiép cong déan dinh ky.

2. Giai thich, huéng din cong dan thyc hién viée khiéu nai, tranh chap, t6
céo, kién nghi, phdn 4nh ding trinh ty, thd tuc, dlng co quan, to chirc, don vi, ca
nhén ¢6 tham quyén gii quyét; chip hanh quyét dinh giai quyet khiéu nai, quyet
dinh xu Iy té céo da duge co quan, td chirc, don vi, ¢4 nhan c6 thdm quyén gidi
quyét ding chinh sach, phép ludt.

3. Phan loai, xtt Iy don khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan 4nh:

a) Phén logi, xir Iy don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan énh dugc tiép
nhén truc tiép tai Try so Tiép cong dan cap tinh hodic qua dudng buu dién hotic
do c4c co quan, t6 chitc, ngudi cb thim quyén chuyén dén UBND tinh, Ban Tiép

c6ng dén tinh, co quan, td chirc tham gia tiép céng dan tai Tru s& Tiép cong dan
tinh;

b) Huéng dan, chuyen don khleu nai, to co, kién nghi, phén 4nh dén co
quan, tb chirc, don vi ¢6 thim quyén giai quyét d6i véi don da tlep nhin nhlmg
khéng thudc pham vi, trdch nhi¢m x@ 1y cia Ban, clia co quan, td chirc tham gia
tiép cong dén thudng xuyén tai Try s& Tiép cong dén tinh.

4. Theo doi, don dbc viée giai quyét khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan 4nh:

) Theo dai, don d6c viéc giai quyet cla co quan, td chirc, don vi, ¢4 nhén
¢6 thdm quyen d01 véi nhitng don, vu viée khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan anh
do Ban chuyén dén;

b) Chti tri, phdi hop véi dai dién co quan, t8 chirc tham gia tiép cong dan
thudng xuyén tai Try s& va Thanh tra tinh klem tra viéc tiép nhan, gléi quyet cia
co quan, to chirc, don vi, c4 nhan c6 thim quyén c‘1‘01 véi don, vy viéc khiéu nai,
t6 c4o, kién nghi, phan 4nh ma Ban Tiép cong dan cép tinh chuyén dén khi duoc
Chu tich UBND tinh giao.



5. Toéng hgp tinh hinh, ket qua cdng tac t1ep cdng dan thufc pham vi trach
nhi¢m cua Ban; ctia co quan, td chirc tham gia tiép cong dén thudng xuyén tai
Tru s Tiép cong dan tinh; béo céo dinh ky va dot xuét v6i UBND tinh, co quan,
td chirc tham gia tiép cong dan thudng xuyén tai try s¢ tiép céng dan, Thanh tra
tinh va co quan t3 chirc ¢6 thAm quyén.

6. To‘chuc tiép, xtr Iy trwdng hop nhidu ngudi khiéu nai, té cdo, kién nghi,
phan anh vé cing mét ndi dung:

a) Cht trl td chirc tiép holic ph01 hop v6i co quan, t6 chirc tham gia tiép
cong dan thudng xuyén tai Tru so Tiép cong dan tinh hofic co quan, tb chic, don

vi 6 lién quan to chire tiép, xi Iy trudng hop nhidu ngudi khiéu nai, tb cdo kién
nghi, phan 4nh v& cling mét ndi dung;

b) Phéi hop véi co quan cdng an dia Phu'ong bao dam an ninh, trét ty va an
toan cho ngudi tiép cong dan tai Try s& Ticp cong dan tinh, xr Iy ngudi c6 hanh
vi vi pham phap luét tai Try s& Tiép cong dan tinh;

c) Phéi hop véi co quan Céng an, UBND noi phét sinh vu vigc khiéu nai, t&
cdo, klen nghi, phan énh van djng, thuyét phuc hogic ¢6 bién phap dé cong dan
tré vé dja phurong xem xét, giai quyét.

7. Phéi hop v6i Thanh tra tinh tham muwu gip Chu tich UBND tinh trong
viéc: _
&) Thanh tra, kidm tra viéc thyre hién phap luét v& tiép cong dan, xr Iy don
clia cac co quan chuyén mén thudc UBND tinh, UBND céc huyén, thi x&;

b) Tuyén truyen phd bién, quén triét cic vin ban phép luft vé tiép cong

dan, xtr Iy don d6i v6i nhan dén, cong chirc, vién chitc co quan chuyén mdn
thudc UBND tinh, UBND céc huyén, thi x4;

¢) Huéng din nghiép vu cho cong chirc, vién chirc 1am nhiém vy tiép cong
dan thudc s&, nganh, UBND céc huyén, thj xa;

d) Ph01 hop vé6i Thanh tra tinh trong viée @& xuft khen thudng, xir Iy dbi voi

cd nhén, t6 chirc trong cong tac tiép cong dén va giai quyét don thu khi€u nai, tb
céo, kién nghi, phan 4nh.

8. Phdi hgp véi cac so, nganh tham muu Chi tich UBND tinh giai quyét,
két luan, tra loi nhung vu viéc tranh chép; khiéu nai, t& cdo, phan 4nh, kién nghi
thudc thim quyén giai quyét ciia Cht tich UBND tinh.

9, Thye hién nhiém vu khic do Chu tich UBND tinh giao.
Didu 4. Nhiém vy, quyén han cia Truéng Ban

1. Quan 1y, diéu hanh hoat dong cia Ban tai Tru s& Tiép cong dan tinh; d1eu
hanh, danh gla viéc thyc hién nhig¢m vy ciia ngudi tiép cdng dan cla co quan, td
chtrc tham gia tiép cong dan thudng xuyén tai Try s¢ Tiép cong dan tinh.

2 Phén c6ng cong chic thuc hign viée tlep cong dan thudng xuyén tai Try
sé tiép cbng dén.
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3. Chu tri, phdi hop voi dai dién co quan, td chirc tham gia tiép cong dén
thudong xuyén tai Tru so Ti€p cong dan tinh va co quan, 0 chirc ¢6 lién quan
chuén bi cho I:Emh dao Tinh vy, Poan Dai bieu Quoc hdi, Hoi dong nhén dén tinh,
UBND tinh tiép cong dén.

4 Dé nghij co quan, tf) chirc, don vi 0 lién quan cit ngudi c6 trach nhiém
dén Tru s& tiep cong dan d€ phodi hop tham gia tiép cong déan khi cé vu viéc phirc
tap hoic trong trudng hop can thiet khac.

5. D& nghi co quan, t& chirc, don vi, ngudi c6 thim quyén xir Iy dbi voi
ngudi ¢6 hanh vi vi pham phép lut vé tiep cong dan, ndi quy, quy ché tiép cong
dan.

6. Theo doi, kidm tra, d6n dbc viée gial quyét khibu nai, t6 céo, kién nghi,
phén énh cla to chirc va ca nhe‘m d6i vdi co quan, td chire, don vi thudc tinh do
Ban Tiep cong dén tinh chuyén dén.

7. bé nghj Chu tich UBND cac huyén, th1 x4; Thu trudng cac co' quan, dqn
vi thudc tinh dén Try s& Tiép cong dan tinh dé tham gia d6i thoai, phoi hop tiep
cong dédn khi ¢ vu‘vié.‘:c dong ngudi, phic tap hojc theo chi dao, yéu cau cia 1anh
dao Tinh tiy, Hoi ddng nhan tinh, Doan PBQH tinh va UBND tinh.

8. Theo doi, kiém tra, d6n ddc co quan, to chirc, don vi thube tinh thyc hién
két ludn, chi dao clia Tinh dy, Poan Dai biéu Quéc hoi, Hoi dong nhén dén tinh,
UBND tinh trong qué trinh ti€p cdng dén.

9. Phdi hop v6i Chanh Thanh tra tinh tbng hop tinh hinh, két qua cdng tic
tiép cdng d‘én;' béo céo Thanh tra Chinh phu, Tinh ay, Doan Dai biéu Quoc héi
tinh, Hoi dong nhén dan tinh, UBND tinh vé cbng téc tiép cong din clia Ban va
céc t6 chirc tiép cong dan trén dija ban.

10. Gitip Chanh Vin phong quan 1y tai san cua Try s¢ Tiép c6ng dén tinh,
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CO CAU TO CHUGC, BIEN CHE VA CHE PQ LAM VIEC
Pidu 5. Co ciu té chirc

- 1. Ban do Truéng Ban diéu hanh, c6 khong qué hai (02) Phé Truéng Ban va
cong chirc 1am cdng tac tiép cong dén. Truong Ban do mét (01) Phé Chéanh Vin
phong UBND tinh phu trach, Phé Trudng Ban tuong duwong cap Trudng phong.
Trudng Ban, Ph6 Trudong Ban do Chu tich UBND tinh b6 nhiém, mi¢n nhiém
theo quy dinh ciia phép luét.

2. Ban duoc thanh 18p cdc by phén nghiép vu dé thuan lgi cho viéc phén
cdng thuc hién chirc nang, nhiém vu. Vige thanh 1dp cac b§ phén nghiép vu do
Truéng Ban va Chéanh Vin phong UBND tinh tham muu dé xuét, trinh Chi tich
UBND tinh xem xét, quyét dinh. B4 phéin nghiép vu c6 Trudng, Phé va cic cong
chtrc chuyén trach thuc hién nhiém vu theo phén cong ctia Trudng Ban. Trudng
va Phé b phén nghiép vy do Chénh Vin phong UBND tinh b6 nhi€m, mién
nhiém trén co s& dé xuit, kién nghi cia Truéng Ban.



3. Ban chiju sy quén ly tryc tiép clia Chanh Vin phong UBND tinh vé co
chu td chirc, bién ché, kinh phi va co s& vét chét phuc vy cho hoat dong cta Ban.
Trwdng Ban c6 trach nhi¢m bao céo Chanh Vin phong UBND tinh v€ hoat dng
cia Ban khi ¢6 yéu clu.

Pidu 6. Bién ché

Bién ché ctia Ban nim trong téng bién ché hanh chinh Nha nu6e ciia Vin
phong UBND tinh duge Chu tich UBND tinh quyét dinh phan b trén co s& bién
ché do B Ndi vu giao hang nim. Chanh Vin phong UBND tinh phén cong, bo
tri ¢c6ng chirc cho Ban theo P& 4n vi trf viéc 1am nhim dam béo thuc hién tét
nhiém vu dugc giao.

Pidu 7. Ché @9 1am viée, hdi hop

1. Ban 1am viéc theo ché @9 thu trudng, dam bio nguyén tic tip trung dén
chit. Truong Ban 12 ngudi dimg dAu Ban, chju trich nhiém cao nhat trude Chanh

Vin phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh va trudc phép luft vé toan bd hoat
dong cua Ban; chi dao, diéu hanh Ban thuc hién nhiém vu theo quy dinh.

2. Phé Truéng Ban dugc Trudng Ban phén cdng theo di, quén ly, phu
trach tig Iinh vic cong viée, duoc thay mat Trudng Ban gidi quyét cic cong
viée thudc linh vyec duge phin cong va phdi bdo cdo voi Trudng Ban. Pho
Truéng Ban chiu trach nhiém truée Truéng Ban va trude phap ludt vé linh vyc
dugc phan cong phy trach. Khi Truong Ban véng mit, mot Phé Trudng Ban dugc
Trudng Ban iy quyén didu hanh céc hoat ddng ciia Ban.

3. Dinh k¥ 06 thang hofic mé{t nim mot lin, tb chire giao ban vGi cac s6,
nganh lién quan va UBND céc huyén, thi xa v& cong tac tiép coéng dén, xi Iy don
trén dia ban tinh.

4. Ban chu trl giao ban dinh ky hang thing v6i dai dién cla co quan, tb
chtrc tham gia tiép cong dan dinh ky va thuong xuyen tai tru s tiép cong dan; khi
cin thiét moi dai dién cla co' quan, td chirc, don vi ¢6 lién quan hoiic co quan ¢
trach nhiém bao vé try s& tiép cong dan cing tham gia.

Chwong IV
MOI QUAN HE CONG TAC

Pidu 8. D6i véi Ban Tiép cong din Trung wong

Ban chju sy chi dao, hudng din vé chuyen mdn, nghiép vy cta Ban Tiép
cong dén Trung uong; phdi hop chit ché trong vigc cung cép, trao ddi thong tin,
Kinh nghiém nhim gitp ldnh dao tinh giai quyét tbt cong tc tiép dén, khiéu nai,
td cdo trén dla ban tinh. Thuc hién bio cdo dinh ky hodc theo yéu ciu dot xudt
ctia Ban Tiép cong dan Trung vong.

Dleu 9, P6i véi cdc co quan tham gia tiép cong din thudng xuyén tai
Tru s& Tiép cong dén tinh

Ban c6 trach nhiém phdi hop véi dai dién Van phong Tinh uy, Uy ban Kiém
tra Tinh Gy, Ban N¢i chinh Tinh iy, Vén phong Poan dai biéu Quoc hoi va



HDND tinh td chirc viéc tidp cong dén thudng xuyén tai Tru s& Tiép cong dén
theo quy dinh.

Pidu 10. Pi v6i cde co quan chuyén mdn thuge UBND tinh va UBND
cac huyén, thi xa

1. Ph01 hop chit ché d& trao ddi thong tin trong qua trinh tiép nhén, xi ly

don, thu khiéu nai, t§ c4o, klen nghi, phén 4nh; phdi hop dé tham muu giai quyet
céc vy viée khiéu nai thue thdm quyén ctia Chi tich UBND tinh,

2. Phéi hop don dbc giai quyét cac khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh
trén dia ban va thudc linh vyc quén Iy cia cic huyén, thi x& va cdc co quan
chuyén mén thu¢c UBND tinh.

3. Thi trudng céc co quan chuyén mdn thuoc UBND tinh, Cht tich UBND
céc huyén, thj x4 cn cir nhiém vy, quyén han cda co quan, don vi minh ph01 hop
v6i Ban bdo dam phuc vu tdt nhit cic yéu ciu, nhiém vy dugc giao va ting
cuong hiéu liyc quan 1y nha nude trong cong tac tlep cbng dan, gidi quyet khiéu
nai, to céo, kién nghi, phan 4nh theo lut dinh. Phéi hop trao ddi, cung cap thong
tin vé& cong tac tiép cOng dén va hop ot xult do Truéng Ban ch tri dé thong tin,
tdng hop va giai quyét nhitng khé khén, vuo‘ng méc trén co so chi dao, yéu cdu
ctia lanh dao UBND tinh v€ cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, td cdo.

Pidu 11. P6i véi Ban Tiép cong din cdc huyén, thi xa

Ban ¢4 trach nthiém huéng din vé chuyén mon nghiép vu; kiém tra, d6n dbe
két qua tiép cong dan, xir Iy don thu cua Ban Tiép cong dan cac huyén, thi x3;
phbi hop chit che trong vi€c cung cap, trao ddi théng tin, kinh nghiém trong céng
tac tiép dan, gidi quyét khiéu nai, t cdo trén dia ban tinh,

Chuong V
PIEU KIEN BAO PAM HOAT DONG TIEP CONG DAN

Didu 12. Piéu kién bio dim d6i v&i cong tic tlep cong din

1. Ngudi diung du co quan, tb chic, don vi bo tri can b, céng chirc ¢co
niing lyc, phm chét, c6 trach nhiém lam cdng tac tiép cong dén tai Try sO Tiép
cong dan tinh theo yéu ciu thyc t&; bb tri dia diém thuan loi dé tiép cOng dén tai
co quan, don vi clia minh; quan ly béo dam co s& vét chit va cdc diéu kién khac
phuc vu ¢dng tac tiép cong dan; thyc hién ding chinh sich, ché d6 dai ngd dbi
v6i ngudi tiép cong dan.

2. Nha nu6c bao dam kinh phi cho hoat dong tlep cbng dan cia cic co
quan, tb chirc, don vi."Viéc lap dy todn, st dung va quyét to4n kinh phi bdo dam
cho hoat déng tiép c6ng dan dugce thyc hién theo quy dinh ctia phép luft.

3. Ban Tiép cong dén tinh ph01 hop v6i Thanh tra tinh va cac co quan co
lién quan tham muu UBND tinh xdy dyng co s¢ dir litu vé c¢dng tac tiép cong
dén, gidi quyet khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh trong pham vi co quan, dia
phuong dé két ndi véi co s& dit liéu ciia Thanh tra Chinh pht.



4, 90 quan COng an co tréch nhiém bdo dam an ninh, trdt ty va an toan cho
ngudi tiép cOng dn tai Try s& Ti€p cdng dan.

Pidu 13. Chinh séch, ché @y dbi véi ngudi tiép cong dan

1. Ngudi tiép cong dan duge hudng cic ché 46 chinh s4ch sau:

a) Pugc hudng ché d¢ bdi dudng theo quy dinh hién hanh;

b) Pugc bc’i,i dudng kién thirc chuyén mén, nghiép vu tiép cong dan theo
huéng din cia Téng Thanh tra Chinh phu;

¢) Ngudi tiép cong dan thudng xuyén tai Try s¢ Tiép cong dén tinh dugc
huéng ché d trang phuc tiép cong dan theo quy dinh.

2. Ngudi duge diéu dong, phén cong lam nhi¢m vy tiép cong dan hofic [am
nhiém vy phyc vy cdng tc tiép cong dén, xit Iy don khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phén 4nh duge hudng ché d9 boi dudng theo quy dinh.

Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Didu 14. T chite thye hién

1. Cén b, cong chirc thufc Ban va céc td chirc, ¢4 nhéan c6 lién quan chju
trach nhiém thuc hién Quy ché ne‘xy. Trudng Ban chiu trdch nhiém t6 chic, ki€m
tra, theo ddi viéc thye hién Quy che nay.

2. Cin cir Quy ché ndy, Truéng Ban ch tri, phdi hgp véi Thu trudng céc
co quan, don vi ¢6 lién quan xdy dyng va tham muu Chi: tich UBND tinh ban
hanh N¢i quy tiep cong dén, Quy ché phéi hop trong vigc tham gia ticp cong dén
tai Tru so ti€p cdng déin tinh. |

3. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 khé khiin, vuéng mic phét sinh hogic ¢6
nhitng ndi dung khong con phit hop véi quy dinh ciia phép ludt, Trudng Ban kip
thori béo cdo, d¢ xuat Chanh Van phong UBND tinh, tham muu UBND tinh xem
xét, didu chinh, bd sung, stra d0i Quy ché cho phi hop./.




